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HAZIREND

Stefania Palota- Honvéd Kulturalis Kézpont

L. A Magyar Honvédség vitéz Szurmay Sandor Budapest Hely6rség Dandar (a
tovabbiakban: MH BHD) altal iizemeltetett Stefnia Palota - Honvéd"KuIturélis‘ Ké6zpont (a
tovébbiakban: Intézmény) Hazirendje. | ' ‘

2. A Hazirendet az Intézmény. barmely szolgaltatasat igénybe vev§ latogatdja, bérléic (a
tovabbiakban latogatd) koteles betartani!

3. A Honvéd Kulturalis Kozpont hétfot6l péntekig 8-22 6rdig, ezen tdlmenden és
hétvégén rendezvénytdl fiiggéen tart nyitva. Az Etterem és a Jegypénztar nyitvataitacardl az
alabbi honlapokor, valamint telefoncn lehet tdjékozédni. A rendhagyo (iinnepi, nyari, vagy °
rendezvényhez kotott) nyitvatartasrél az MH BHD dandarparancsnoka, rendezvényhez kotott
nyitvatartasrol tovabba az MH BHD Kiemelt Elltisi és Rekredciés Igazgatosag (a
tovabbiakban: KERI) igazgatdja is jogosult rendelkezni. A Stefania Palota épiilete a latogatok
el6tt az adott rendezvény id6tartama alatt all nyitva. A Stefania Palotaban talalhato Galériat
szervezett kiallitisokhoz és eseményekhez kapcsoloddan lehet latogatni, ezekrdl az
eseményekrol és az aktualis nyitvatartasrol honlapunkon

(https://www.facebook.com/honvedkulturaliskozpont/) €s facebook oldalunkon

(www.bphkk.hu), vagy a 06-1/460-0796 telefonszamon adunk iddszeri tajékoztatést.

4. A latogatok a nyitvatartdsi idoben igénybe vehetik az Intézmény valamennyi
kulturalis, vendéglaté ¢€s egyéb szolgaltatasit, a nyilvanos programokat szabadon
latogathatjak. A szolgalati, valamint zartkori rendezvények nem nyilvanosak!

5. Az Intézmény joga elddnteni, hogy egy adott rendezvényt — ha a maximalis
befogadoképességet a résztvevok létszama eléri — megteltnek mindsitsen, igy az adott

rendezvényre tovabbi jegy nem értékesithetd.
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6. Az Intézmény teljes teriiletén, parkjaban, csak a kozosségi és tarsas €let szabalyainak
megfeleld kulturalt 61tzékben lehet tartézkodni.

7. Az Intézmény parkja szabadon latogathatd, azonban tekintettel arra, hogy a park
képzémiivészeti kiallitds helyszineként is szolgdlhat, a gyermekek ¢és korlatozottan
cselekvoképes személyek épségére fokozottan tigyelni kell. Munkatérsaink a latogatok testi
épségének érdekében a kiallitasi targyak elhelyezésekor a télikk telheté legnagyobb
odafigyeléssel jarnak el. A park nem rendeltetésszerii hasznalatabél eredé karokért és
sériillésekért az Intézmény nem vallal feleldsséget. Ilyen esetben a kiskoru vagy korlatozottan
cselekvOképes latogato torvényes képviseldje, vagy a feliigyeletére bizott nagykora személy
vonhat6 felelsségre. A szokdkutban és medencében tartézkodni, illetve azokat fiirdésre
haszndlni tilos!

8. A KERI igazgatoja, a portaszolgalatra beosztott munkatars, vagy az adott rendezvény
felel6ésének joga, hogy a Hazirendet megszegé személyektdl vagy csoportoktdl az Intézmény
hasznélat4nak, !dtogatdsinak lehetdségét megvonja! Indokolt esethen a latogatd egyszeri
figyelmeztetését kovetden hatosagi beavaikozasra keriil sor!

2. Az Intézmény teriiletén dohanyozni csak az erre a célra kijelslt helyeken le.hc-;t! A
lathatéan stlyos alkoholos vagy mas tudatmodosité szer hatdsa alatt 1évé latogatd az
Intézmény teriiletén nem tartézkodhat, érvényes jeggyel sem vehet részt semmilyen
rendezvényen. Ilyen foku befolyasoltsag alatt 1évo latogatét az adott rendezvény felelése,
vagy a portaszolgdlatra beosztott munkatirs az Intézmény elhagyasara szolitja fel, a
felszolitas eredménytelensege esetén hatdsagi intézkedés segiiségével tavolitja ¢!, nagyobb
szamu el6fordulds esetén végso és indokolt esetben a rendezvényt bezarhatja.

10. Az intézmény teriiletén szerencsejaték semmilyen formdban nem folytathato! Ide
tartoznak kiilondsen a pénzben jatszott kértya- vagy egyéb jatékok, fogaddsok. Az engedély
nélkill nyilvanos helyen torténd jatékszervezés, vagy abban valo részvétel szabalysértésnek
mindsil. (2021. évi Il tv. 191. §).

11. Az 4ltalanos tlizrendészeti és balesetvédelmi eldirasokat mindenkinek be kell tartania.
Az Intézmény teljes teriiletén szigortan tilos balesetveszélyes, tiizveszélyes targyakat, idegen
anyagokat, vagy egyébként masokat zavard eszkozoket hasznalni, behozni, tarolni. Tilos
tlizijatékot hasznalni!

12. Az épiiletekbe rollert, gorkorcsolyat, kerékpart nem lehet bevinni, tovabba ezekkel
vagy gépjarmiivel, motorral a parkba behajtani, kozlekedni tilos. Kerékpart tarolni csak a
parkban, az erre kijelolt helyen lehet.

13. Az Intézmény teriiletén csak az itt vésarolt élelmiszert lehet fogyasztani. Az

épiiletekbe fagylalttal belépni tilos.
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14.  El6 allatot — segit6 kutya kivételével — az épliletbe és a parkba nem lehet behozni.

15. Az Intézmény kijeldlt parkolohelyein kizardlag az MH BHD dandarparancsnokanak
vagy a KERI igazgatdjanak engedélyével lehet parkolni!

16. Az intézményi tulajdon védelme minden latogatd kotelessége. A helyiségek,
berendezések €s felszerelések rendeltetésszerii hasznalata, valamint a tisztasig megdvasa
minden latogaté érdeke, igy mindenki koteles ezek megdvasara! A felrdhatd karokozas
minden esetben kartéritési kotelezettséget von maga utan! A kédrokozasrdl jegyzokényv
késziil.

17. A ruhatdr hasznalata dijtalan. A ruhatdrban hagyott targyakat megérizziik, azonban az
értéktargyakért felelésséget nem vallalunk, ahogy az Intézmény teljes teriiletén Orizetleniil
hagyott személyes targyakért és értékekért sem. A ruhatdrba beadhatd: kabat, kézitdska,
hatizsék, esernyd. A ruhatarban rollert, gérkorcsolyat, hangszert, névényt, é16 allatot tarolni
szigoruan tilos! A ruhatdr hasznélata a szinhaztermi eléadasok alkalmaval kételez, és kérjiik,
hogy vegyék igénybe a szolgaltatast az étterem hasznalata el6tt is!

18. Az Intézményben Allandc jelleggel étel- és ital forgalmazisinak joga csak az
Intézmény fenntartdjat illeri meg. Ettél eltémi helyiség bérlete esetén lehetséges a fenntartd
egyidejli tdjékoztatasa, és a bérlo felel6sség-vallaldsa mellett.

19. A hirdet6tablékat csak az Intézmény képvisel6jének engedélyével lehet hasznalni.

20.  Portaszolgalatunkon defibrillatorral felszerelt elsésegélyhely miikodik!

21.  WIFI hélézat elérhet6, a hozza sziikséges jelszd a kavézdban kérhets el. A
szolgaltatast a kavéziban, vagy az étteremben fogyaszio 1atogatok szdmara tartjuk fent.

22. A sajat szervezésii belépddijas rendezvényeket csak a meghirdetett jegy
megvasarlasaval lehet ldtogatni, fliggetleniil attdl, hogy felnétt, vagy gyermek miisorra szél,
€s hogy a gyermeket olbe veszik-e vagy sem. Jegyet helyben a Jegypénztarban, és online

feliilleten (www.jegymester.hu) lehet vasarolni. Felhivjuk szives figyelmiiket, hogy mas

forrasbol szarmazo jegy hitelességéért nem vallalunk felelésséget (pl. més jegyiroda - kivéve
a jegymester-partnerirodakat-, egyéb online értékesités vagy piactérrdl szarmazé jegy, stb).

23. Az intézmény a programvaltoztatds jogat teljeskorlien fenntartja! A sajat szervezésii
rendezvényre sz6l6, helyszinen vasarolt jegyet visszavaltani a rendezvény elmaradasarol
sz016 tajékoztatd kozlésétdl kezdédoen, legkésdbb az elmaradt eldadas napjat kovetd 90
naptari napon beliil lehet a Jegypénztar nyitvatartasi idejében. A www.jegymester.hu
honlapon keresztiil elektronikus tton vasarolt jegy csak a honlapon keresztiil valthatd vissza.

Kérjiik, hogy tdjékozodjanak a honlapunkon (www.bphkk.hu), vagy a Jegypénztarban, mert a

rendezvényekkel kapcsolatos informacidkat naprakészen tartjuk!
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24. Az elbaddsra a kiirt kezdési idéponthoz képest 5 perccel késdbb érkezd nézénk a jegye
szerinti helyét csak a sziinetben foglalhatja el, ha az eldadés sziinet nélkiili, akkor nem 4ll
modunkban beengedni. Eldadds alatt barmilyen okbdl tdvozo nézd csak a sziinetben térhet
vissza a nézotérre.

25. A nem sajat szervezésli rendezvény elmaraddsardl, azzal kapcsolatos fontos
inform4aciokrdl a rendezvény szervezdje ad tajckoztatast (pl.: sajat honlapjan, vagy
képviseleténél).

26.  Jegyfoglalasi rendszeriink a Jegypénztarban, vagy telefonon lefoglalt jegyeket a
foglalds napjat6l szamitott 3 munkanapig tartja, ezt kdvetéen automatikusan torli, ezzel
kapcsolatban reklaméciét nem all médunkban elfogadni!

27.  Babakocsit a szinhdzterembe bevinni tilos! Babakocsit kizarolag az arra kijelslt, vagy
az Intézmény munkatarsa altal jelzett helyen lehet tarolni.

28. A szinhédzteremben két mozgaskorlatozott helyet biztositunk, az erre vonatkozé igényt
kérnjitk el6re jelezni. A 1épeson iilni, és oda pdtszéket kihelyezni tilos!

29. A szinhazterembe ¢iclt, italt bevinni tilos!

30.  Teljes el6adus, koncert barmilyen eszkozzel (ide tartozik a mobiltelefonnal készitett
kép-€s hangfelvétei is) torténd kép- vagy hangrogzitése tilos. Ennek be rem tartdsa szerz6i- és
szomszédos jogi, illetve adatvédelmi jogok megsértését és azok kovetkezményeit vonhatja
maga utan. Amennyiben a latogato felszélitasra sem hagy fel az eléadas, illetve rendezvény
alatt a hang-, illetve hang- és képrogzitéssel, munkatarsunk felszolithatja a rendezvény
elhagyasara.

31. Az éttermi felszerelést (pohar, eveszkoz, tanyér stb.) az étterembdl tilos kivinni!

32. A Honvéd Kulturalis Kézpont Kényvtardnak latogatasaval kapcsolatos szabalyokat a
Koényvtarhasznalati ~ Szabalyzatunk tartalmazza, mely minden tovabbi konyvtari

dokumentummal egyiitt megismerhetd a honlapon (www.bphkk.hu/konyvtar) és a

Koényvtarban is.

33.  Kifejezetten felhivjuk latogatdink figyelmét, hogy sajat szervezésli rendezvényeink
alkalmaval kollégaink 4ltal all6-és mozgokép, illetve hangfelvétel késziilhet, melyen barki
felttinhet, aki a rendezvényt latogatja, a rendezvény latogatasaval On kifejezi hozzajarulasat
ehhez. Ilyen felvétel tovabbi felhasznalasaval kapcsolatban az erre a tevékenységre vonatkozd
adatkezelési  tdjékoztatonkbol  tdjékozodhat, amely megtalalhato a  honlapunkon

(www.bphkk.hu), valamint a Jegypénztarban. Kiils6 partneriink altal szervezett rendezvényen

torténd felvételért és kozzétételéért nem vallalunk felelsséget.
34. Az MH BHD - személy- és vagyonbiztonsagi okokbol — térfigyeld kamerarendszert

alkalmaz, mellyel kapcsolatosan részletesen a kameras megfigyelésrél sz6lé adatkezelési
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tajékoztatonkbol ismerhet meg, amely megtalalhaté bejaratainknél, valamint a honlapunkon
(www.bphkk.hu).

35. Rendkiviili esemény (pl.: természeti katasztrofa, tiiz, bomba-riadd, stb.) esetén a

latogatok kotelesek pontosan betartani a KERI igazgatdja, a Protokoll és Kulturalis
Igazgatésag (a tovabbiakban: PKI) igazgatdja, valamint a kijel6lt munkatarsak utasitdsait,
tovabba kotelesek az épiiletben kihelyezett tiizriado -és kiiiritési tervben szerepld el6irasok
szerint viselkedni.

36. Az Intézmény teljes teriiletén sajto6 csak elézetes engedély alapjan készithet
felvételeket. Ezzel kapcsolatos engedély irant kérjiik, hogy keressék fel a PKI Marketing
Részleg munkatarsait!

37.  Baleset vagy barmilyen rendkiviili esemény esetén a KERI igazgatdjanak, vagy
képviseldjének haladéktalan tajékoztatasa mellett az eseménytdl fliggben a menték 104, a
tlzoltosag 105, a rendoérség 107 szdmon értesitendd. Mobiltelefonrdl segélykérés: 112.

38.  Latogatoink észrevételeikkel, nanaszaiklkal, javaslataikkal a KERI vagy a PKI

igazgatojat keresheiz« meg, illetve a Vasarlo Konyvébe tehetnek bejegyzée..

Kérjiik a Hazirend maradéktalan betartasat!
A Hazirend nem ismerete nem mentesiti a latogatot az abban foglalt
rendszabalyok betartasa alél, illetve erre senki nem hivatkozhat.
A Hazirend megismerhetd a Jegypénztarban, valamint a honlapunkon

(www.bphkk.hu).

A Hazirend a jévahagyas napjatol hatélyos, egyuttal a KRI/53-173/2019. nyt. szamt Hazirend
hatalyat veszti.

Budapest, 2024. marcius / 72 -gn

Késziilt: 2 példanyban
Egy példany: 5 lap
Kapjak: 1. sz. pld.: Irattar
2. sz. pld.: Jegypénztar



